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I. DISPOZITII GENERALE

Prezentul Regulament stabileste si detaliaza modul de organizare si functionare a Sistemului de
Management al Calitatii (in continuare SMC) din Universitatea Tehnicd a Moldovei avand ca
scop:

v' delimitarea clara a atributiilor si responsabilitatilor la diferite nivele structurale;

v' stabilirea limitelor de competenta la fiecare nivel ierarhic;

v' stabilirea relatiilor intre subdiviziunile universitare in contextul functionarii unui sistem de

management al calitatii.

Universitatea Tehnica a Moldovei (in continuare Universitatea) 1si asuma misiunea de a oferi
generatiei tinere studii de calitate, prin Tmbinarea educatiei, cercetarii si inovatiei, care va
contribui la edificarea unei Societati si economii durabile bazate pe cunoastere si la formarea
personalitatii studentului de tip creativ si critic.
Prezentul Regulament este elaborat in temeiul:

e Codului Educatiei al Republicii Moldova, Legea nr. 152 din 17.07.2014;

e Manualului calitatii elaborat conform cerintelor standardului ISO 9001:2015.

Il.  POLITICA SI OBIECTIVELE iN DOMENIUL CALITATII
In centrul preocuparilor Universititii se afli interesul pentru satisfacerea cerintelor si
asteptarilor tuturor partilor interesate respectiv, clientilor nostri - candidat, student, agent
economic, cat si ale Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, prin concentrarea eforturilor
in directia sporirii calitatii procesului didactic si de cercetare, dezvoltarii culturii institutionale
si manageriale si pregatirii studentilor la nivelul standardelor academice internationale si a
necesitatilor mediului economico-social national, in conditiile respectarii reglementarilor in
vigoare, a folosirii optime a resurselor si a motivarii corpului profesoral-didactic.
Principiile care stau la baza Politicii in domeniul Calitatii vizeaza:
v orientarea Universitatii si a facultatilor catre satisfacerea intr-o masura cit mai mare a
cerintelor clientului, a organismelor reglementatoare si a propriului personal,
v conformarea, in toate activitatile pe care le desfasoara, cu cerintele legale si de reglementare
in domeniul calitatii si in domeniul invatamantului universitar;
v alinierea la standardele si cele mai bune practici ale activitatii academice din tarile Uniunii
Europene;

v’ imbunatatirea continua a performantei, eficientei si eficacitatii SMC;
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6.

10.

v antrenarea intregului personal didactic in directia realizarii obiectivelor calitatii;

v dezvoltarea conceptului de ,,leadership” in contextul specific al invatamantului universitar.
Politica Universitatii in domeniul calitatii este elaboratd cu participarea conducerii de nivel
superior al organizatiei. Politica SMC este aprobata cel putin odata pe an, cand se efectucaza
Analiza de management.

Politicile SMC si obiectivele se refera atat la mediul exterior al organizatiei (Sporirea
competitivitatii, sporirea satisfactiei clientilor, asigurarea respectarii legislatiei in vigoare si a
deciziilor guvernamentale etc.), precum si la mediul interior (satisfactia clientului intern,
reducerea neconformititilor interne, reducerea cauzelor care provoaca insatisfactia clientilor
etc.). Obiectivele SMC sunt documentate reiesind din Politica SMC pe baza Analizei efectuate
de management.
Obiectivul fundamental al conducerii Universitatii in domeniul calitatii il constituie mentinerea
si dezvoltarea unui SMC bazat pe o politica, o structura organizatorica si 0 documentatie care
sa permita planificarea, executarea, verificarea si actionarea in vederea imbunatatirii continue a
calitatii. Pentru aceasta conducerea Universitatii:

e aloca resurse umane si materiale necesare functionarii SMC,;

e numeste reprezentantul conducerii responsabil de functionarea SMC;

e analizeaza periodic modul de functionare a SMC si necesitatea de imbunatatire a acestuia.
Pentru atingerea acestor obiective la Universitate se realizeaza urmatoarele activitati:

a) elaborarea si tinerea sub control a documentelor SMC (Manualul Calitatii si
Procedurile de Sistem);

b) analiza neconformitatilor constatate in implementarea si mentinerea conformitatii
SMC cu cerintele specificate si propunerea conducerii Universitatii a actiunilor
corective sau de imbunatatire continud;

c) analiza eficacitatii SMC Universitar si a modului de finalizare a actiunilor corective
rezultate ca urmare a auditurilor interne si externe;

d) instruirea personalului in domeniul calitatii;

e) implicarea intregului personal in activitati de mentinere si imbunatatire a SMC.
Conducitorii departamentelor, la rAndul lor, stabilesc obiectivele departamentelor subordonate,
implicand in aceasta activitate conducatorii si angajatii astfel ca fiecare angajat sa fie informat
privind Politica SMC, obiectivele generale si obiectivele departamentelor. Pentru fiecare din

obiectivele stabilite sunt trasate masuri concrete, indreptate spre realizarea lor, precum si
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11.

12.

13.

14.

resursele necesare pentru atingerea obiectivului (timp, persoane responsabile, finante, alte
resurse).

Rectorul coordoneaza elaborarea si aproba structura organizationala a Universitatii.

Pentru fiecare functie este stabilitd si documentata fisa de post care include: sarcini/functii,
responsabilitati, autoritate, interactiunea cu alte functii Sau organizatii din exterior si
informatiile primite/transmise, inregistrari efectuate de functia respectivd pentru a furniza

dovezi privind activitatile desfasurate si rezultatele lor, cerinte de competenta.

I1l.  ANALIZA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

Rectorul organizeaza, cel putin o datd in an, analiza SMC in colaborare cu seful Directiei
Management Academic si Asigurarea Calitatii (DMAAC) si conducatorii subdiviziunilor
universitare. Elementele de intrare pentru analiza SMC sunt urmatoarele:

v' rezultatele auditurilor interne si externe referitoare la SMC, la produsele si procesele
organizatieli;
stadiul actiunilor corective si preventive intreprinse si eficacitatea acestora;
feedback-ul de la clienti si alte parti interesate, inclusiv reclamatiile, avertizarile etc.;
situatia neconformitatilor proceselor si a produselor;
rezultatul actiunilor decise in cadrul Analizei precedente a SMC;

schimbdrile care ar putea sa influenteze SMC,;

NN N N N RN

tehnici, produse sau proceduri care pot fi utilizate In cadrul organizatiei pentru a
imbunatati performanta si eficienta SMC.
DMAAC elaboreaza ,,Raportul privind stadiul actual al SMC si gradul lui de conformitate”
pana la data adunarii consacrate analizei de management (sedintei Senatului). Concluziile care
reies din rezultatul analizei si deciziile adoptate sunt documentate in noua Politica si obiectivele
calitatii. Datele de iesire ale analizei sunt urmatoarele:
e noua Politica in domeniul calitatii;
¢ noile obiective in domeniul calitatii, care includ activitati pentru imbunatatirea si sporirea
eficientei SMC, proceselor si a calitatii pregatirii cadrelor ingineresti, calitatii cercetarii
stiintifice, precum si resursele necesare pentru desfasurarea acestor activitati.
Toate documentele referitoare la analizele periodice ale SMC sunt clasificate si arhivate de

DMAAC si sunt prezentate, la necesitate, conducerii Universitatii.
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15. Rectorul Universitatii documenteaza angajamentul sdu privind imbunatatirea continud a SMC

16.

17.

18.

19.

20.

21.

prin:

» lansarea si comunicarea in cadrul institutiei a Politicii in domeniul calitatii, & importantei

satisfacerii cerintelor clientilor, a cerintelor legale si celor reglementare privind calitatea;

= conducerea analizei efectuate de management;

= asigurarea disponibilitatii resurselor.
Orientarea spre client. DMAAC organizeaza si coordoneaza activitatile facultatilor
universitare privind identificarea cerintelor si asteptarilor clientilor si cheama toate
departamentele academice la colaborare pentru a asigura realizarea obiectivelor referitoare la
asigurarea satisfactiei clientilor.
Comunicarea internd si externd. Universitatea a stabilit si a aprobat un sistem de informare
internd si externa pentru a asigura o interactiune eficienta a directiilor/facultatilor/departa-
mentelor academice si comunicarea cu partile externe interesate. Responsabil de comunicarea
internd si externd este Serviciului Relatii Publice si Promovarea Imaginii. Responsabilitatea
privind gestionarea sistemului informational de management universitar ii revine Directiei
Tehnologia Informatiei si Comunicatii. Informatiile transmise si receptionate de functiile
manageriale sunt indicate in fisele de post si in regulamentele de organizare si functionare a

directiilor, serviciilor si subdiviziunilor universitare.

IV. STRUCTURA ORGANIZATORICA A SMC

SMC este administrat la fiecare nivel al institutiei de catre managerul nivelului respectiv
(universitate — rector, facultate — decan, departament academic — sef de departament etc.)
Principalele elemente ale structurii organizatorice a SMC din Universitate sunt:

v" Consiliul de Administratie — la nivel de universitate,

v Comisia de Management al Calitatii — la nivel de facultate;

v" Colectivul calitatii — la nivel de departament academic.
In vederea mentinerii functionalititii si monitorizarea continui a eficacititii SMC implementat
la nivel de universitate functioneaza Directia de Management Academic si Asigurarea Calitatii.
Organul suprem de conducere a universitatii — Senatul prevede in structura sa o comisie

separata de Educatie si Asigurare a Calitatii (CEAC).
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Figura 4.1 Structura Sistemului de Management al Calitatii in Universitate

V. RESPONSABILITATI SI AUTORITATI PRIVIND SMC
22. La nivel de universitate responsabilitatile privind SMC sunt urmatoarele:
a) SMC la nivelul universitatii este condus de rector cdruia i se impun urmatoarele sarcini si
responsabilitati administrative:
v" stabilirea politicii si obiectivelor in domeniul calitatii si corelarea acestora cu politicile de
marketing, de personal, de asigurare a resurselor, materiale si financiare;
v’ asigurarea resurselor umane, materiale si financiare necesare realizarii obiectivelor in
domeniul calitatii;
v’ asigurarea conformitatii calitatii serviciului prestat cu specificatiile;

v implementarea, certificarea si imbunatatirea continua a SMC.
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b) prorectorii conduc si raspund de mentinerea, dezvoltarea si imbunatatirea SMC implementat

la Universitate in domeniile pentru care sunt responsabili. Ei urmaresc utilizarea resurselor

aferente 1n aceste domenii;

c) seful DMAAC este reprezentantul rectorului pentru SMC, numit de acesta. Are

responsabilitate si autoritate privind mentinerea, dezvoltarea si imbunatatirea SMC la nivel

de universitate; asigura ca procesele necesare SMC si fie stabilite, proiectate, implementate

sl mentinute prin:

asigurarea promovarii in cadrul organizatiei a constientizarii cerintelor clientului,
cerintelor legale si de reglementare;

asigurarea instruirii si educatiei corespunzitoare a angajatilor in ceea ce priveste
calitatea;

raportarea managementului de la cel mai inalt nivel despre functionarea SMC si despre
orice necesitate de imbunatatire;

mentinerea legaturii cu partile externe in aspecte referitoare la SMC;

conducerea generala a DMAAC,;

pregatirea si analiza Planului anual al Calitatii;

gestionarea documentelor SMC;

sprijinul conducerii Universitatii in elaborarea politicii si a obiectivelor referitoare la
calitate;

asigurarea implementarii politicii si a obiectivelor referitoare la calitate, declarate de
conducerea Universitatii;

coordonarea activitatilor de elaborare si tinere sub control a documentelor SMC
(Manualul calitatii si procedurile SMC);

coordonarea activitatilor de analiza a neconformitatilor constatate in implementarea si
mentinerea conformitatii SMC cu cerintele specificate si propunerea conducerii
Universitatii a actiunilor corective sau de imbunatatire care se impun;

coordonarea analizei efectuate de conducere cu privire la eficacitatea SMC al
Universitatii si modului de finalizare a actiunilor corective rezultate ca urmare a
auditurilor interne, analizelor efectuate de Biroul Senatului si a auditurilor externe;
coordonarea auditurilor interne ale SMC al Universitatii;

coordonarea activitatilor de instruire a personalului in domeniul calitatii;

desfasurarea activitatilor necesare in vederea certificarii conformititii SMC al

Universitatii cu cerintele stabilite;
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d)

9)

e mentinerea legdturii cu Organismul de Certificare, informarea Organismului de
Certificare referitor la orice schimbare care intervine in cadrul SMC al Universitatii,

e intreprinderea masurilor pentru desfdsurarea organizata a auditurilor externe;

e stabilirea corectiilor, actiunilor corective si/sau preventive pentru inlaturarea
neconformitatilor depistate la auditul extern si coordonarea implementarii lor;

e colaborarea cu toate structurile academice si administrative ale Universitatii in vederea
imbunatatirii continue a SMC,;

e prezentarea periodica rectorului si Biroului Senatului a rapoartelor asupra stadiului
SMC, informand despre principalele probleme si posibilele solutii;

e participarea la instruirile de specialitate prevazute in planul de instruire al Universitatii;

e atribuirea responsabilitatilor ce decurg din respectarea legilor in vigoare, a
reglementarilor interne din Universitate si a atributiilor postului;

e atribuirea responsabilitatilor privind activitatea personalului din subordine.

Consiliul de Administratic (CA) este un organism colectiv de lucru al Universitatii care

identifica, analizeaza si propune solutii si decizii care privesc SMC. CA este prezidat de

rector, asistat de seful DMAAC. Competenta Consiliului de Administratie este stabilita de

rector. La reuniunile CA pot fi invitate persoane care reprezinta mediul socio-economic de

insertie al Universitatii;

DMAAC constituie o structura functionala de suport pentru SMC la nivel de Universitate cu

resurse umane minimale necesare proiectarii, implementarii, mentinerii, dezvoltarii si

imbunatatirii SMC. DMAAC 1isi elaboreaza propriul regulament de organizare si

functionare;

comisia Educatie si Asigurare a Calitatii (CEAC) din componenta Senatului Universitatii

constituie o structurd de suport al Senatului pentru SMC care analizeaza si elaboreaza

propuneri de regulamente asociate domeniului de competenta, efectueaza analize si prezinta

rapoarte Senatului Universitar;

corpul de auditori interni (CAl), constituie un grup de persoane provenite din facultati si

servicii functionale, care dispun de o instruire adecvata si au ca parte a sarcinilor de serviciu

participarea la activitatile de evaluare/auditare interna.

23. La nivel de facultate, responsabilitatile privind SMC sunt urmatoarele:

a) SMC la nivelul facultatii este condus de decan care implementeaza strategia, politica,

obiectivele si prioritatile Universitatii in domeniul calitatii urmarind cunoasterea si aplicarea

in facultate atat a aspectelor generale cat si a celor specifice, prin:

8
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conducerea generala a facultatii;

activitati realizate in numele facultatii, reprezentand-o atat in cadrul Universitatii, cat si
in relatiile cu alte persoane juridice si fizice;

conducerea sedintelor Consiliului Facultatii, Biroului Consiliului Facultatii si asigurarea
indeplinirii hotararilor adoptate;

organizarea, coordonarea si controlul realizarii procesului de studii si de cercetare
stiintifica in cadrul facultatii;

coordonarea procesului de selectare si completare a statelor cu cadre didactice,
stiintifice si auxiliare;

aprobarea planurilor individuale de lucru ale conducatorilor subdiviziunilor structurale
ale facultatii;

dirijarea si controlul miscarii contingentului de studenti in cadrul facultatii;

dirijarea proceselor de acordare a burselor studentilor, de repartizare a locurilor in
caminele studentesti;

activitati in calitate de membru al Comisiilor Examenului de licenta/sustinere a tezelor
de master si de admitere ale Universitatii;

propunerea rectorului pentru desemnare sau destituire din post a candidaturilor de
prodecani;

determinarea si repartizarea functiilor, drepturilor si responsabilitatilor intre prodecani;
semnarea acordurilor incheiate cu alte facultati, a carnetelor de note, a diplomelor si
certificatelor;

prezentarea anuala Consiliului Facultatii a raportului cu privire la activitatea didactico-
stiintifica si educationala a facultatii;

implementarea si imbunatatirea SMC in activitatile pe care le conduce si asigurarea
asigurarea indicatorilor de performanta aferenti obiectivelor calitatii stabilite pentru
activitatea pe care o conduce;

urmarirea respectarii cerintelor legale si a reglementarilor in domeniul protectiei muncii,
protectiei mediului si altor reglementéri in vigoare;

asigurarea conformitatii lucrarilor predate cu conditiile specificate in contract si
aplicarea autoritatii de a opri lucrarile neconforme;

analiza cauzelor lucrarilor neconforme, a reclamatiilor.
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b) presedintele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) este reprezentantul decanului

pentru SMC, investit cu responsabilitate si autoritate privind proiectarea, mentinerea si

imbunatatirea SMC la nivel de facultate. Presedintele CMC poate fi unul dintre prodecani

sau un alt cadru didactic al facultatii numit de decan si confirmat de Consiliul Facultatii.

Presedintelui CMC ii revin urmatoarele responsabilitati si atributii:

participa la activitatea de proiectare, documentare, implementare, mentinere si
imbunatatire a SMC,;

verifica documentele SMC;

participa la elaborarea documentelor SMC;

coordoneazd activitatea de instruire si evaluare a personalului in domeniul
managementului calitatii;

elaboreaza programele de instruire si urmareste eficacitatea acestora;

asigurd actualizarea documentelor SMC,;

participa la actualizarea structurii organizatorice a SMC;

participa la analiza, evaluarea si actualizarea programului strategic de dezvoltare a
facultatii si la analiza si evaluarea eficientei rezultatelor programelor de actiuni
preventive/corective;

coordoneaza si participa la activitatea de audituri ale calitatii si mediului;

participa la activitatea de analiza a cauzelor neconformitatilor;

participa la analiza sesizarilor si a reclamatiilor;

participd la elaborarea programului de actiuni corective/preventive;

asigura corelarea indicatorilor de performanta la nivelul organizatiei cu cei stabiliti
pentru fiecare activitate desfasurata;

raspunde de proiectarea, documentarea si actualizarea SMC;

raspunde de raportarea catre seful DMAAC despre functionarea sistemului;

raspunde de managementul calitatii si informeaza despre orice necesitate de
imbunatatire a acestuia;

raspunde de constientizarea personalului privind Politica in domeniul Calitatii;

raspunde de coordonarea si realizarea programului de audituri interne.

c) Comisia de Management al Calitatii (CMC) este un organism de lucru avand la nivelul

facultatii un rol similar cu cel jucat de CA la nivelul Universitatii. Ea este numita si prezidata

de decan, asistat de presedintele CMC.

24. La nivel de departament academic, responsabilitatile privind SMC sunt:

10
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a) la nivel de departament academic, seful de departament are autoritatea si responsabilitatea

privind calitatea tuturor proceselor derulate in cadrul acesteia (invatamant, cercetare,

organizare si relatii externe) prin:

actiuni in numele departamentului, reprezentandu-l atat in cadrul facultatii,
Universitatii, cat si in relatiile cu alte persoane juridice si fizice;

infaptuirea conducerii generale a departamentului;

elaborarea planului anual de lucru al departamentului, care cuprinde activitati didactice,
didactico-metodice, de cercetare, instructiv-educationale etc.;

organizarea si conducerea sedintelor departamentului, asigurand indeplinirea hotararilor
adoptate;

repartizarea functiilor intre colaboratorii departamentului si verificarea indeplinirii
acestora;

participarea la elaborarea planurilor de invatamant;

propunerea planurilor de invatamant si programelor pentru cursurile aprofundate;
elaborarea la inceputul fiecarui an universitar a planului de lucru al departamentului si
prezentarea acestuia spre aprobare Consiliului facultatii;

calculul si distribuirea volumului anual de lucru intre membrii departamentului, tinand
cont de normele didactice stabilite pentru fiecare categorie de angajati;

aprobarea planurilor individuale de lucru ale colaboratorilor departamentului;

vizarea programelor de invatamant la unitatile de curs/modulele departamentului si
prezentarea acestora spre examinare Consiliului facultatii;

organizarea, coordonarea si controlul realizarii procesului de studii la unitatile de
curs/modulele departamentului in conformitate cu planurile de invatamant;

organizarea pregatirii cadrelor stiintifice, examinarea tezelor de doctorat prezentate
catre sustinere de membrii departamentului, precum si lucrarile competitorilor din alte
Institutii de invatamant superior,

monitorizarea procesului de realizare a planului de investigatii stiintifice;

asigurarea realizarii concursului pentru ocuparea posturilor didactice vacante ale
departamentului;

pregatirea si prezentarea anuala a darii de seama privind activitatea didactico-metodica,
stiintifica si educativa a departamentului Consiliului facultatii;

mentinerea, dezvoltarea si imbunatitirea SMC in activitatile pe care le conduce si

.....
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e realizarea indicatorilor de performanta aferenti obiectivelor calitatii stabilite pentru
activitatea pe care o conduce;
e urmarirea respectarii cerintelor legale si a reglementarilor in domeniul securitatii si

sanatatii in munca, protectiei mediului si altor reglementari in vigoare;

e asigurarea conformitatii lucrdrilor predate cu conditiile specificate in contract §
aplicarea autoritatii de a opri lucrarile neconforme;
e analiza cauzelor lucrdrilor neconforme, a reclamatiilor.

b) seful de departament numeste unul din loctiitori ca responsabil pentru calitate. Acesta
urmareste la nivelul departamentului atingerea obiectivelor generale si specifice privind
calitatea, instruirea personalului, planificarea si desfasurarea evaluarilor/auditurilor interne si
a evaluarilor individuale;

c) seful de departament poate numi, daca considera necesar, cate un responsabil pentru calitate
pentru fiecare program de studiu administrat de subdiviziunea pe care o conduce. Acesta
raspunde de calitatea intregului proces de invatamant din cadrul programului de studiu.

25. La nivel de administratie, responsabilitatea si autoritatea SMC apartine sefilor de directii si

Servicii.

26. Atributiile sefului DMAAC sunt precizate in Regulamentul privind organizarea si functionarea

Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii la Universitatea Tehnicd a Moldovei.

VI. FUNCTIONAREA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
27. Consiliul de Administratie este organism consultativ al Senatului in domeniul calitatii.
Consiliul de Administratie este prezidat de rector si condus operativ de 1 - 2 copresedinti.
Consiliul de Administratie is1 desemneaza un secretar executiv.
28. Hotararile in Consiliul de Administratie se iau pe baza votului deschis cu majoritate simpla, in
prezenta a cel putin 2/3 din membri. Rectorul poate convoca Consiliul de Administratie ori de
cate ori sunt de rezolvat probleme specifice.

29. Consiliul de Administratie isi elaboreaza propriul regulament de organizare si functionare.
VIlI. FUNCTIONAREA COMISIILOR DE MANAGEMENT AL CALITATII

30. CMC sunt structuri permanente ale Consiliilor Facultatilor, formate in scopul coordonarii,

controlului si analizei activitatilor de asigurare si mentinere a calitatii studiilor la facultate.
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31. CMC sunt conduse de presedinti si sunt constituite din cadre didactice cu performante

32.

33.

34.

35.

deosebite si studenti cu reusitda inalta la invatatura ce se bucurd de popularitate in randurile
colegilor.

Presedintele CMC este numit in functie de decanul facultatii, pe o perioadd de cinci ani, cu
posibilitatea prelungirii termenului de ocupare a postului.

CMC este constituita din cate un reprezentant de la fiecare departament academic si doi
studenti ai facultatii. Reprezentantii departamentelor sunt alesi la sedintele acestora pe o
perioadd de cinci ani, iar reprezentantii studentilor sunt alesi in cadrul adunarilor studentesti, pe
o perioada de un an. Componenta CMC este aprobata la Consiliului facultatii.

Se recomanda ca presedintele si membrii CMC, reprezentanti ai departamentelor sa nu
indeplineasca functii de conducere in cadrul facultatii, iar studentii nu trebuie sa fie membri ai
Consiliului facultatii, Senatului Universitatii sau Consiliului de Administratie.

CMC are responsabilitatea si autoritatea de a aplica politica Universitatii in domeniul asigurarii
calitatii invatamantului, conform strategiei manageriale adoptate de Senat, la facultate si
departamente academice prin:

v Mentinerea, dezvoltarea si imbunatitirea continua a SMC, implementat in Universitate
conform cerintelor standardului international 1ISO 9000 si reglementarilor ministeriale;

v' promovarea la facultatile si departamentele academice ale Universitatii a culturii calitatii
si a principiului orientarii catre clienti, satisfacerii depline a cerintelor si asteptarilor
acestora,;

v’ asigurarea procesului de elaborare, editare, actualizare si tinere sub control a
documentelor SMC;

v’ examinarea periodicd a conformitatii SMC implementat in Universitate cu cerintele
standardului de referintd, recomandarea masurilor pentru imbunatatirea continua a
acestuia, supravegherea aplicarii actiunilor corective si preventive stabilite dupa
efectuarea auditurilor interne si/sau externe de supraveghere;

v" elaborarea si editarea pachetului informational ECTS;

v monitorizarea si supravegherea mecanismului de utilizare corectd a instrumentelor si
documentelor sistemului de invatamant bazat pe credite transferabile (ECTYS);

v' elaborarea  documentelor  destinate  analizei  efectuate de  conducerea
Universitatii/facultatii, asigurarea inregistrarilor necesare si urmarirea realizarii in

termenele stabilite a actiunilor corective si preventive;
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36.

37.

38.

39.
40.

41.
42.

v' efectuarea analizei de compatibilitate a planurilor si programelor de invitamant cu
cerintele pietei muncii si/sau solicitarilor clientilor Universitatii, elaborand propuneri de
imbunatatire a acestora,;

v' stabilirea politicii editoriale a facultatii, urmarind realizarea acesteia;

v' efectuarea analizei activitatii metodico-didactice a angajatilor facultatii si a lucrarilor
elaborate de acestea, eliberdnd avize in cazul participarii acestora la concursurile de
ocupare a postului sau in cazuri similare, la solicitare.

CMC se reuneste semestrial, sau ori de cate ori e nevoie la convocarea presedintelui CMC.
Comisia este legal constituita daca sunt prezenti doua treimi din numarul membrilor.

Sedintele Comisiei se anunta cu cel putin 5 zile inainte de data reuniunii; la anuntarea sedintei
se va prezenta si Ordinea de zi a sedintei.

La sedintele comisiei pot asista si invitati, cu aprobarea presedintelui CMC; prezenta acestora
este limitata la punctele de pe ordinea de zi pentru care sunt invitati.

In exercitarea atributiilor sale, Comisia adopta hotarari proprii; hotirarile se iau cu majoritatea
membrilor prezenti, daca numarul acestora reprezinta 2/3 din totalul membrilor; hotararile se
consemneaza in procesul-verbal de sedinta care este semnat de presedintele CMC si secretar;

copiile si extrasele acestora se elibereaza numai cu aprobarea presedintelui CMC.

VIIl. DISPOZITII FINALE
Documentele SMC sunt gestionate de Directia Management Academic si Asigurarea Calitatii.
Aprobarea prezentului Regulament intra in atributia Senatului Universitatii, prin vot deschis cu
majoritate simpla.
Modificarea prezentului Regulament este de competenta Senatului Universitatii.

Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Senatul Universitar.
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